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                                     Welkom bij thl: 
Wanneer de reis net zo belangrijk is als de bestemming, is er geen betere manier om Australië te verkennen dan 
met een camper. Onze campers bieden reizigers de mogelijkheid om de diverse wonderen van Australië te 
ontdekken – een fascinerende mix van culturen, gerenommeerde restaurants, wijngaarden, pittoreske kust 
paradijzen en verborgen pareltjes buiten de gebaande paden, die hen zullen verbazen. 

thl Australië exploiteert met trots de meest gerenommeerde camperverhuur merken van het land. Vanuit 10 
vestigingen in belangrijke toeristische centra kunnen gasten profiteren van een volledig spectrum aan wagenpark 
opties. 

Kies uit ons vlaggenschip merk Apollo voor het meest uiteenlopende aanbod aan voertuigen, ons 
kenmerkende merk Maui voor de nieuwste campers, Britz met robuuste 4WD-campers, Mighty voor 
betaalbare opties voor mensen met een beperkt budget of MightyLITE voor compacte eenvoud, met campers 
die zijn ontworpen voor vrijheid en functionaliteit. 

Met meer dan 40 jaar lokale ervaring is onze liefde voor roadtrips wat ons onderscheidt. We zetten ons in voor onze 
gasten en partners door middel van voortdurende ondersteuning. 

Waarom thl kiezen?  

•Het grootste aanbod aan campers en campers voor verschillende reizigers behoeften en budgetten, plus een scala 
aan 4WD-opties in Australië. 

•Wij stellen de gast voorop en streven ernaar om onze gewaardeerde partners en gezamenlijke gasten een 
onvergetelijke ervaring te bezorgen. 

•Dankzij een op maat gemaakt wereldwijd B2B-boekingsplatform kunnen handelspartners zelfstandig boekingen 
beheren en wijzigingen doorvoeren. 

•Wij bieden partners wereldwijd accountmanagement op de markt en bieden ondersteuning en expertise wanneer 
u die nodig hebt. 

•Concurrerende flexibele tarieven, API-connectiviteit en opties ter ondersteuning van marketingcampagnes.•Op 
vakbeurzen en consumentenbeurzen kunt u promotievoertuigen en een lokaal wagenpark tentoonstellen.•Dankzij 
sterke partnerschappen binnen de sector en toeristische organisaties over de hele wereld kunnen we nauw 
samenwerken met strategieën voor bestemming betrokkenheid. 
•Extra ondersteuning binnen onze thl On-Road Assist- en Customer Care-teams. 
•De GRATIS thl Met de Roadtrip-app kunnen gasten meer te weten komen over hun voertuig, hun reisplannen en 

campings en attracties vinden voordat ze op reis gaan. 
•the Content Hub is een alles-in-één merken bibliotheek met vertaalde productinformatie en marketing content.•thl 
streven ernaar een toekomstbestendige onderneming te zijn, die zich richt op het leveren van duurzame 
bedrijfsactiviteiten en ervaringen voor iedereen. 
•Wij ontwerpen en bouwen. Wij verhuren. Wij verkopen. Onze schaalgrootte stelt ons in staat toonaangevend te zijn 

in vlootomvang en innovatie. 
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Bedankt voor uw keuze thl voor de volgende vakantie van uw gasten. We kijken ernaar uit om ze op reis te nemen voor een 
fantastisch avontuur en hen een leuke, veilige en opwindende vakantie-ervaring te bieden die ze zullen koesteren. 

Geldig 01 april 2026– 31 maart 2027  
 
•Wij hanteren een Flex-prijssysteem. Raadpleeg het tariefplan document van uw accountmanager voor meer 

informatie. 
•Huurdagen worden berekend per kalenderdag. De ophaaldag wordt berekend als de eerste dag van de boeking en 

de terugbrenging als de laatste dag van de boeking. 
•Tarieven zijn in Australische dollars en zijn inclusief 10% belasting op goederen en diensten. 
•Flexibele tarieven worden na 7 dagen gereset. 
•Niet alle tarieven en voorwaarden zijn van toepassing op groepsboekingen. Groepsboekingen bestaan ​​uit 5 of meer 

campers die samen reizen en dienen te worden gericht aan 
•Om het ophalen te vergemakkelijken, verzoeken wij u het juiste aantal gasten (en de leeftijd van eventuele 

kinderen) door te geven en bij alle boekingen de juiste contactgegevens en naam van de gast te vermelden. 
•De betaling dient 28 dagen voor vertrek te geschieden. 

Rijbewijs en minimumleeftijd 

Bij het ophalen van de auto is een geldig en volledig rijbewijs vereist en dienen alle bestuurders aanwezig te zijn. Als 
het rijbewijs niet in het Engels is, hebben we een erkende Engelse vertaling of een internationaal rijbewijs nodig. 

Mighty Campers (Highball, Double Down) Mighty LITE Campers (HILITE en DELITE)Bestuurders moeten 18 jaar of 
ouder zijn en in het bezit zijn van een geldig rijbewijs. 

Voor alle andere typen campers moeten bestuurders 21 jaar of ouder zijn en in het bezit zijn van een geldig rijbewijs. 
Het rijbewijs moet geldig zijn voor de gehele boekingsduur. 

Het is belangrijk om het juiste land te selecteren waar het rijbewijs is afgegeven, zodat de juiste tarieven worden 
berekend. Als de huurder een rijbewijs overlegt dat afkomstig is uit een ander land dan het land waarin de boeking 
is gemaakt, kunnen er extra kosten in rekening worden gebracht. 

Tarief Inbegrepen 

Om de reis voor onze gasten zo comfortabel mogelijk te maken, zijn in onze tarieven voor alle merken de volgende zaken 
inbegrepen: 

•24-uurs pechhulp 
•2WD Onbeperkte kilometers / 4WD 300 kilometer per dag 
•Keukenset: borden, kommen, messen, vorken, lepels, flesopener, blikopener, vergiet, steelpannen, koekenpannen, 
kookgerei, snijplank, waterkoker, broodrooster en theedoek. Elektrische apparaten worden meegeleverd in 
voertuigen met 240V.•Algemene uitrusting: knijpers, waslijn, brandblusser, emmer, slang, stoffen en 
blik.•4WD-campers zijn tevens voorzien van een EPIRB (Emergency Personal Indicator Radio Beacon) of een PLB 
(Personal Locator Beacon) en een Outback-veiligheidsset bestaande uit een luchtcompressor, een schep en 
bergplanken.•4WD-campers zijn voorzien van kampeerstoelen en een kampeertafel. 
•Gratis linnengoed, beddengoed en handdoeken. 

Meerdere verhuur 

Als een gast meerdere aaneengesloten huurperiodes heeft in Australië of Nieuw-Zeeland van in totaal 21 dagen of 
langer, dan kunnen deze worden gecombineerd om in aanmerking te komen voor kortingen op de dagelijkse 
autohuur voor langere termijn. 

Om de toepassing van de korting aan te vragen, kunt u contact opnemen met onze reserveringsafdeling op 
tradepartner@thlonline.com. 

Kortingen 

Gasten die net zo dol zijn op roadtrips als wij en minimaal 21 dagen reizen, krijgen 8% korting op de dagprijs. 
Dit geldt ook voor gasten met meerdere boekingen van in totaal 21 dagen of meer. 

Om de toepassing van de korting op meerdere huurperiodes aan te vragen, kunt u contact opnemen 
met onze reserveringsafdeling via tradepartner@thlonline.com. 

             Boeking Wijzigingen 

We begrijpen dat plannen soms veranderen. Het wijzigen van het voertuigtype, de ophaaldatum, de ophaallocatie, 
de inleverdatum en/of de inleverlocatie kan leiden tot extra kosten. Eventuele wijzigingen in de huurprijs worden op 
het moment van de wijziging vermeld.plus $ 50,00 aan wijzigingskosten.  
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Verandering naar de afleverlocatie na het ophalen 

Als uw gast zijn of haar afleveradres na het ophalen wil wijzigen, neem dan contact op met onze vriendelijke 
reserveringsmedewerkers. Zij helpen u graag verder. Ons team zal u adviseren of de wijziging mogelijk is. Indien de 
wijziging wordt goedgekeurd, kunnen er extra kosten van maximaal $ 750,00 in rekening worden gebracht. 

 
Een roadtrip verlengen 

Als uw gast het zo naar zijn zin heeft dat hij of zij zijn of haar boeking wil verlengen terwijl hij of zij onderweg is, 
neem dan eerst contact op met onze vriendelijke reserveringsmedewerkers. Zij informeren u graag over de 
mogelijkheden en de kosten van verlenging. Om een ​​verlenging te garanderen, dienen de extra kosten (berekend 
op basis van de actuele dagprijs) per creditcard te worden betaald, inclusief alle belastingen en toeslagen, 
telefonisch of via een creditcard thl Vestiging op het moment van verlenging. Eventuele kortingen voor langere 
termijn blijven van toepassing op de boeking. 

Wij doen altijd ons best om eventuele verlengingen mogelijk te maken, afhankelijk van de beschikbaarheid van het 
voertuig. 

Wijziging van camper 

Onze campers kunnen per categorie worden aangevraagd, niet per merk of model. We doen echter altijd ons best 
om aan uw verzoeken te voldoen.thl behoudt zich het recht voor om de geboekte camper te vervangen door een 
alternatieve beschikbare camper zonder voorafgaande kennisgeving en zonder extra kosten. Wijzigingen in de 
geboekte camper waarmee de gast akkoord is gegaan, vormen geen contractbreuk en geven de gast geen recht op 
restitutie. 

Online inchecken 

Het is verplicht voor gasten om :thl's online inchecken uiterlijk 30 dagen voor het ophalen; net zoals ze zouden 
inchecken voor een vlucht. Zo zorgen we ervoor dat we de juiste informatie hebben over hen en alle gasten die de 
camper tijdens hun reis besturen. Ze zullen ook gevraagd worden om de thl Video over veilig rijden, vol tips en advies 
over het besturen van een camper in Australië. De online check-in is te vinden op https://sci.thlonline.com/. 

thl Roadtrip-app 

De thl Roadtrip App is speciaal ontwikkeld voor gasten die in Australië en Nieuw-Zeeland reizen. De gratis app 
biedt onze gasten alle benodigde informatie om hun reis zo aangenaam mogelijk te maken thl reis een 
geweldige ervaring. 

De app is ontworpen om: 

•Verbeter de vakantie-ervaring van uw gasten door vóór het ophalen een demonstratievideo van hun camper te 
tonen. Zo zijn ze al vertrouwd met hun voertuig voordat ze bij de vestiging aankomen en kunnen ze eventuele 
vragen voorbereiden.•Informeer onze gasten over het gebruik van het voertuig met behulp van een aantal Camper 
Help-instructievideo's en een video over veilig rijden met een camper. 
•Voorzien thl contactgegevens om hun vakantie te verlengen, contact op te nemen met de pechhulpdienst en 
andere vragen per e-mail te stellen.•Geef informatie over de dichtstbijzijnde campings, die u direct via de app 
kunt boeken. 
•Zoek en boek geweldige aanbiedingen voor attracties en activiteiten. 
•Vind nuttige reisinformatie, zoals de locaties van vestigingen, benzinestations, stortplaatsen, supermarkten en 

geldautomaten in de buurt. 

Gasten kunnen de app downloaden op Google Play Of de App Store. 

Van en naar de luchthaven 

Onze vestigingen bevinden zich in de buurt van grote luchthavens, waardoor onze gasten gemakkelijk 
kunnen worden opgehaald en afgezet. Gasten kunnen op eigen kosten vervoer van en naar de luchthaven 
regelen met een taxi of carpool. 

Vestigingslocaties en voertuigen 

thl Er zijn vestigingen verspreid over heel Australië, zodat u zowel lange als korte roadtrips kunt plannen. Onze 
vestiging in Broome ligt iets afgelegen en is daarom een ​​goede keuze.$900,00 Voor gasten die ophalen of afzetten 
bij onze vestiging in Broome geldt een locatie toeslag. Voor gasten die ophalen bij onze vestiging in Hobart geldt 
een eenmalige toeslag.$125,00 Er geldt een locatietoeslag. 

Bepaalde campers zijn alleen beschikbaar op bepaalde locaties. De onderstaande matrix geeft een overzicht 
van de beschikbare voertuigen bij elk van onze vestigingen en bevat de boekingscodes van de voertuigen. 
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Dit is slechts een richtlijn. De beschikbaarheid van campers kan variëren, afhankelijk van de avonturen van onze gasten. 
*De Maverick 4WD, Warrior 4WD, Adventure Camper 4WD en Mighty  4WD zijn vanaf 1 december 202 beschikbaar 
in Melbourne en Sydney als ophaal- en afleverlocaties 6 De Warrior 4WD is vanaf 1 december 202 beschikbaar in 
Adelaide als ophaal- en afleverlocatie. 6. 

Openingstijden van het filiaal en feestdagen 

 

De openingstijden van onze vestigingen variëren afhankelijk van de locatie en het seizoen. In de onderstaande tabel 
vindt u de specifieke openingstijden voor afhalen en inleveren.thl Gasten die hun camper ophalen of terugbrengen, 
dienen uiterlijk om 15.00 uur op kantoor te zijn. 

 

Locatie Data/uren voor ophalen en afzetten 

Adelaide 01 april 2026tot 30 april 2027 
9.00 tot 15.30 uur 
7 dagen per week 

1 september 2026 tot 31 maart 
20279.00 tot 15.30 uur 

7 dagen per week 

01 mei 2026 tot 31 
augustus 20269.00 tot 

15.30 uur 
6 dagen per week (gesloten 

op zondag) 

Alice 
Springs 
Broome 
Darwin 

01 april 2026 tot 30 november 
20279.00 tot 15.30 uur 

7 dagen per week 

01 december 2026 tot 31 maart 
2027 Gesloten  

Cairns 01 april 2026 tot 30 september 
20269.00 tot 15.30 uur 

7 dagen per week 

01 oktober 2026 tot 31 maart 
20279.00 tot 15.30 uur 

6 dagen per week (gesloten op 
zondag) 

Brisbane 
Hobart 

Melbourne 
Perth 

Sydney 

01 april 2026- 31 maart 2027 
9.00 tot 15.30 uur 
7 dagen per week 

 
 

Onze vestigingen in Broome, Darwin en Alice Springs zijn gesloten tijdens het regenseizoen (1 december tot en met 
31 maart). In deze periode zijn de wegen modderig en moeilijk begaanbaar. Om veiligheidsredenen raden we gasten 
ten zeerste af om in deze periode naar het noorden van Australië te reizen. 

Onze medewerkers genieten net zo van vakantie als u en al onze vestigingen zijn gesloten op feestdagen, inclusief 
Goede Vrijdag (03 april 2026 en 26 maart 2027), Eerste Kerstdag (25 december 2026), Nieuwjaarsdag (1 januari 2027) 
en Australia Day (26 januari 2027). Onze vestigingen zijn op andere feestdagen geopend, maar$125,00Er geldt een 
toeslag als het ophalen en/of afzetten is geboekt voor een nationale feestdag, zoals aangegeven in de volgende 
tabel. 
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Feestdagen: 
  

Datum  Sydney
 

(SYD))  
Melbour

ne
 
(MEL)  

Adelaide
 

(ADL)  
Perth

 

(PER)  
Brisbane

 

(BNE)  
Hobart

 

(HBT)  
Alice 

Springs 

(ASP)  

Darwin
 

(DRW)  
Broome (BNE) Cairns

 
(CNS)  

03 april 2026 GESLOTEN 

4 april 2026 ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ ✓  ✓ 

5 april 2026 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 

06 april 2026 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

25 april 2026 ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 

27 april 2026    ✓     ✓  

04 mei 2026     ✓  ✓ ✓  ✓ 

01 juni 2026    ✓     ✓  

08 juni 2026 ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ ✓   

03 juli 2026       ✓    

24 juli 2026        ✓   

03 augustus 2026       ✓ ✓   

12 augustus 2026     ✓      

28 september 2026    ✓     ✓  

5 oktober 2026 ✓  ✓  ✓     ✓ 

 
 

22 oktober 2026      ✓     

3 november 2026  ✓         

25 december 2026 GESLOTEN 

28 december 2026 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

01 januari 2027 GESLOTEN 

26 januari 2027  GESLOTEN 

01 maart 2027    ✓     ✓  

08 maart 2027  ✓ ✓   ✓     

26 maart 2027  GESLOTEN 

27 maart 2027 ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ ✓  ✓ 

28 maart 2027 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 

29 maart 2027  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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Boekingsduur 

Een campervakantie geeft gasten de mogelijkheid om in hun eigen tempo te reizen. Om ervoor te zorgen dat 
onze gasten het maximale uit hun roadtrip halen, geldt een minimale huurperiode van vijf dagen wanneer de 
camper wordt opgehaald en ingeleverd bij dezelfde vestiging. Hogere minimale huurperiodes kunnen van 
toepassing zijn en worden, indien van toepassing, vermeld op de boekingsbevestiging. 

Er gelden aanvullende minimumtermijnen als volgt: 

•Minimale huurperiode van 7 dagen voor Pasen 01 april tot 07 april 2026 en 24 maart tot 31 maart 
2027.•Minimale huurperiode van 7 dagen voor Moto GP (data worden nog bevestigd) in MEL. 
•Minimale huurperiode van 7 dagen voor Bathurst (data worden nog bevestigd) in SYD. 
•Minimale huurperiode van 7 dagen voor CMC Rocks (data worden nog bevestigd) in BNE. 
•Minimale huurperiode van 7 dagen voor Kerstmis 26 december 2026 tot 5 januari 2027.  
•Minimale huurperiode van 7 dagen voor het Labor Day-weekend van 4 maart tot en met 9 maart 2027 in MEL. 

Enkele reisboekingen 

Roadtrips eindigen niet altijd waar ze beginnen, en sommige van de beste avonturen brengen je ver en wijd. Als 
een gast de auto aflevert bij een andere vestiging dan waar hij/zij is opgehaald, geldt een minimale 
boekingsperiode en een enkele reis toeslag zoals hieronder aangegeven. 

De minimale boekingsperiodes voor enkele reizen vindt u hieronder. 

 

ADL          

7 ASP          

7 14 BNE        

21 14 28 BME       

14 14 7 21 CNS      

14 7 14 10 14 DRW      

10 21 14 28 14 28 HBA    

7 14 7 21 14 14 7 MEL   

14 14 21 10 28 14 28 14 PER  

7 14 7 21 14 14 10 7 14 SYD 

 
   
Aanvullende minimumperiodes kunnen van toepassing zijn en worden, indien van toepassing, weergegeven 
op de boekingsbevestiging. De volgende aanvullende minimumperiodes zijn van toepassing en kunnen 
worden gewijzigd: 

•Minimaal 15 dagen huur voor alle enkele reizen (exclusief 4WD's) naar Alice Springs, Darwin en Broome van 1 juli tot 
30 november 2026 met uitzondering van Alice Springs, Darwin en Broome. 

•Minimaal 21 dagen huur voor alle enkele reizen (exclusief 4WD's) vanuit Alice Springs en Darwin van 1 april tot 15 
augustus 2026 met uitzondering van Alice Springs, Broome en Darwin. 

•Minimum Huurperiode van 15 dagen voor alle enkele reizen naar Hobart van 1 april tot 31 juli 2026. 
•Minimum Huurperiode van 15 dagen voor alle enkele reizen vanuit Hobart vanaf 1 augustus 2026 tot 1 
februari 2027.•Minimaal 15 dagen huur voor alle enkele reizen (exclusief 4WD's) naar Cairns van 1 april tot 30 
juni 20206. 

             Enkele reiskosten: 

•Voor afhalen in Cairns, Brisbane, Sydney, Melbourne, Adelaide en Hobart - retourneren naar deze locaties$200,00  
Er geldt een toeslag voor een enkele reis. 

•Voor ophalen in Cairns, Brisbane, Sydney, Melbourne, Adelaide en Hobart - terug naar Darwin, Perth, Broome of 
Alice Springs$300,00Er geldt een toeslag voor een enkele reis. 

•Voor ophalen in Darwin, Perth, Broome en Alice Springs - retourneren naar elke locatie$300,00 Er geldt een toeslag 
voor een enkele reis. 
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Reisbeperkingen   

Niet alle campers zijn geschikt voor alle rijsituaties. Het is daarom belangrijk dat u de juiste camper kiest voor de 
geplande reis. thl kan, naar eigen goeddunken, het reizen met de camper in bepaalde gebieden beperken 
vanwege ongunstige weg- of weersomstandigheden, en de afstand tot de aangewezen bestemmingen in 
verhouding tot de duur van de huurperiode. Indien van toepassing, worden eventuele verdere beperkingen bij het 
ophalen vermeld. Gasten worden aangeraden contact op te nemen met On-Road Assist op 1800 849 859 of+61 2 
6698 4049als zij zich zorgen maken over de toegankelijkheid van de weg. 

Gasten die zonder toestemming naar verboden gebieden reizen, kunnen hun aansprakelijkheidsverzekering 
in geval van schade of een ongeval laten vervallen. 

2WD campers 
Onze 2WD-campers zijn niet geschikt voor ruw terrein en mogen niet op onverharde wegen rijden, met 
uitzondering van goed onderhouden toegangswegen van minder dan 12 kilometer lang die naar erkende 
commerciële campings en grote toeristische attracties leiden. 

thl Met een 2WD-camper mag u op verharde wegen naar elk eiland rijden, mits u vóór vertrek toestemming heeft 
verkregen van On-Road Assist. 

2WD-reisbeperking tabel 

 

Staat/Territorium Beperkt (toestemming vereist) Niet te allen tijde toegestaan 

Alle/verschillende Alle eilanden met toegang via 
veerboot 

Onverharde wegen langer dan 12 km, alle ski 
toegangswegen van 1 juni tot 30 september, 
alle stranden, Old Gunbarrel Hwy, Great Central 
Road 

Queensland Ten noorden van Laura/Cooktown, 
North Stradbroke Island en 
Magnetic Island 

Fraser Island, Moreton Island, Cape York 
tussen de maanden december en mei, Old 
Telegraph Track-gedeelte van de weg naar 
Cape York 

Zuid-Australië Kangaroo Island  

Tasmanië Bruny-island Alle MightyLITE-voertuigen 

West-Australië  Canning Stock Route, Nanutarra Road 
(onverharde korte route naar Tom Price), 
Karijini National Park (onverharde 
weggedeelten) 

Noordelijk 
Territorium 

 Lost City in Litchfield Park, Boggy Hole (Finke 
Gorge National Park), Ghan Heritage Road (van 
Titjikala naar Finke), Gunlom Area, Gubara, Shady 
Camp, Old Jim Jim Road, Jim Jim Falls, Twin Falls, 
Mereenie Loop Road (onverhard gedeelte), Ernest 
Giles Road, Old South Road 

 
 
              4WD campers 

Onze 4WD-campers staan ​​klaar om avontuurlijke reizigers buiten de gebaande paden te brengen, maar voor hun 
veiligheid gelden er beperkte bosgebieden. Voor de hieronder vermelde beperkte bestemmingen dienen gasten bij 
het ophalen hun verwachte reis plannen door te geven aan de vestiging en bij de relevante lokale autoriteiten te 
controleren of de wegen begaanbaar zijn. 

Tabel met reisbeperkingen voor 4WD 

Staat/Territorium Beperkt (toestemming vereist) Niet te allen tijde toegestaan 

Alle/verschillende Alle eilanden die toegankelijk zijn 
via een veerboot, alle afgelegen 
onverharde wegen (nog niet 
vermeld), Simpson Desert*, 
Gunbarrel Highway*, Tanami 
Track, Savannah Way van 
Normanton naar Borroloola, 
Sandover Highway* 

Alle stranden 
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Queensland Burke Development Road van 
Chillagoe naar Normanton, Cape 
York (ten noorden van 
Laura/Cooktown*), Bloomfield track 

Fraser Island, Moreton Island, Old Telegraph 
Track-gedeelte van de weg naar Cape York, 
CREB Track, Cape York tussen 1 december en 31 
mei, Starcke Track, Frenchman Track 

Zuid-Australië Oodnadatta Track*, Strzelecki 
Track*, Birdsville Track* 

- 

Tasmanië Tasmanië - 

West-Australië Bungle Bungles, Gibb River Road, 
Kalumburu Road, Mitchell 
Falls/Plateau,Goldfields Highway 
(Wiluna naar Meekatharra), Marble 
Bar Road 

Oude Gunbarrel Highway, Canning Stock Route 

 
 

 (Newman naar Marble Bar), 
Ripon Hills Weg (Marble Bar naar 
Telfer), Lissadell Weg (Waren naar 
Argyle Diamond Mijn) en Duncan 
Road (Victoria (Snelweg NT-zijde 
naar Halls Creek) 

 

Noordelijk 
Territorium 

Arnhem Land*, Larapinta Weg 
tussen Hermannsburg en 
Petermann, Plenty 
Highway*,Zuidelijk Lost City 
(Limmen National Park),  Western 
Lost City (Limmen National  Park), 
Finke Road (tussen Alice Springs en 
Oodnadatta), Chambers Pillar 

Boggy Hole (Finke Gorge National Park), Ghan 
Heritage Raod (van Titjikala naar Finke), Central 
Arnhem Road (voorbij Beswick), Old South Road 
van Maryvale naar Finke,Crab Claw Road en 
Gimbat Weg. 

 
 

*Gasten die naar deze locaties reizen, wordt dringend geadviseerd om een ​​satelliettelefoon te huren om 
veiligheidsredenen 

Kilometers 

Voor de veiligheid van onze gasten vragen we u de reistijd van A naar B niet te onderschatten. Hoewel onze 2WD 
campers onbeperkte kilometers bieden, raden we aan om maximaal 250 kilometer per dag te rijden, wat 
overeenkomt met 4-5 uur rijden. We raden onze gasten aan om minstens elke 2 uur een pauze te nemen. 

Onze 4WD-tarieven zijn inclusief 300 kilometer per dag, maar mocht er toch iets meer avontuur nodig zijn, dan 
kunt u een onbeperkt Kilometerpakket is beschikbaar vóór of op het moment van ophalen voor$299,00.Indien 
u niet voor het onbeperkte kilometers pakket kiest, worden de extra kilometers in rekening gebracht tegen 0,55 
cent per kilometer. Dit bedrag dient u bij terugkomst te betalen. 

Het terugbrengen van de camper 

De camper is een thuis ver van huis en voor uw comfort raden we aan om hem gedurende de hele roadtrip netjes 
te houden. De camper moet bij de vestiging worden ingeleverd zoals u hem meenam, met een gereinigd interieur 
en een lege toilet cassette (indien van toepassing) en vuilwatertanks. De buitenkant van de camper hoeft niet te 
worden schoongemaakt, tenzij deze bedekt is met overmatig vuil of modder, waardoor het voor ons team moeilijk 
is om de staat van de camper te beoordelen.Drop and Go-pakket kan vooraf worden gekocht of bij het ophalen 
worden toegevoegd voor een snelle en eenvoudige retournering. 

Reparaties 

We begrijpen dat er tijdens uw vakantie kleine reparaties aan uw camper nodig kunnen zijn. Om verdere verstoring 
van de roadtrip te voorkomen, kunnen reparaties tot $100,00 zonder toestemming worden uitgevoerd als de schade 
niet door de gast is veroorzaakt. Deze worden vergoed op vertoon van de bonnetjes. Als er reparaties nodig zijn van 
meer dan $100,00, dient u het On-Road Assist-team hiervan op de hoogte te stellen voordat de reparatie wordt 
uitgevoerd. Ongeautoriseerde reparaties zijn niet toegestaan. 

Alle campers zijn verzekerd bij de Australian Automobile Association en indien nodig is er 24 uur per dag 
pechhulp langs de weg beschikbaar. Neem contact op met On-Road Assist via 1800 849 859 of+61 2 6698 4049. 
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Overtredingen, tolheffingen en boetes 

thl zal alle kosten die de gast tijdens zijn roadtrip ontvangt voor verkeersovertredingen, tol- of parkeerboetes 
doorberekenen. Voor ontvangen tolgelden,thl zal de creditcard of betaalpas van de gast belasten bij ontvangst van 
de tolweg melding, samen met een administratiekosten van $1,70 per afschrijving. Als thl kan de gast niet 
nomineren voor verkeersovertredingen of verkeersboetes die de gast oploopt,thl behoudt zich het recht voor om de 
creditcard van de gast te belasten met het volledige bedrag van de verkeersovertreding of verkeersboete.thl zal 
redelijke pogingen doen om de verkeersovertreding of verkeersboete aan de gast op te leggen. Een 
administratiekost van maximaal$77,00 Ter dekking van de daaraan verbonden administratiekosten per ontvangen 
verkeersovertreding of parkeerboete kunnen kosten in rekening worden gebracht. 

Dieren 

Wij geloven dat harige vrienden een roadtrip alleen maar beter kunnen maken. Honden en katten mogen 
meereizen in Britz, Apollo, Mighty Campers en MightyLITE Campers Voertuigen. Er is een$325,00 Huisdierentoeslag 
(exclusief hulphonden). Hulphonden zijn toegestaan ​​in alle voertuigen. Indien een voertuig bevuild wordt 
teruggebracht door een huisdier,thl behoudt zich het recht voor om extra schoonmaakkosten in rekening te 
brengen. Ons volledige beleid kunt u bekijken op de thl website. 

Roken en drugs 

Onze campers zijn rookvrij,dampvrije drugsvrije zone; roken en drugs zijn dan ook niet toegestaan ​​in onze campers. 

Betaling bij filialen 

Om veiligheidsredenen accepteren wij creditcards en betaalpassen voor betalingen bij het ophalen en inleveren 
van de camper. De borg dient bij het ophalen te worden betaald met een creditcard of betaalpas en kan niet met 
een prepaid creditcard worden betaald. 

Creditcards 
 

Wij accepteren Visa, MasterCard en American Express. De volgende kosten zijn van toepassing op de huurprijs, 
eventuele aanvullende producten (ongeacht de gekozen rekening, bijvoorbeeld spaargeld, krediet, enz.) en de 
borg: 

 Verhuur/Extra's 

Visa/MasterCard Debit 2% 

Visa/MasterCard-krediet 3,1% 

Amex 2,9% 

 
 

Tarieven kunnen wijzigen 

Wisselkoers- en valutaschommelingen 

Alle transacties worden uitgevoerd in Australische dollars. Vanwege wisselkoersschommelingen kan het 
terugbetaalde bedrag enigszins afwijken van het oorspronkelijk in rekening gebrachte bedrag. Terugbetalingen per 
creditcard kunnen tot 14 werkdagen duren, afhankelijk van de financiële instelling van de gast.thl is niet 
aansprakelijk voor kosten voor creditcards, betaalpassen of banken die kosten in rekening brengen voor 
valutaconversie of buitenlandse transacties. 

Reisverzekering 

Voor uw gemoedstoestand raden wij al onze gasten ten zeerste aan om een ​​particuliere reisverzekering met de hoogste 
dekking af te sluiten. 

Persoonlijk letsel 
De camper heeft een WA-verzekering en het is waarschijnlijk dat elk ander voertuig dat bij een ongeval 
betrokken is, ook een WA-verzekering heeft. Afhankelijk van de omstandigheden van een ongeval kan de gast 
recht hebben op een claim voor zijn of haar persoonlijk letsel bij de WA-verzekering van de partij die 
verantwoordelijk is voor het ongeval. De omvang van een dergelijke WA-verzekering varieert per staat en 
territorium.thl raadt alle passagiers ten zeerste aan om een ​​eigen reisverzekering voor persoonlijk letsel af te 
sluiten. 
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thl aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor persoonlijk letsel opgelopen tijdens de huurperiode. Behalve 
wanneer dergelijk verlies of schade wordt veroorzaakt door thl door eigen nalatigheid of schending van de 
Algemene Voorwaarden van de Huurovereenkomst (of die van haar werknemers).thl aanvaardt geen 
aansprakelijkheid voor verlies of schade aan persoonlijke bezittingen of eigendommen van de Klant (of van een 
persoon of entiteit die aan de Klant is gelieerd). 

Schade aan eigendommen 
De camper is verzekerd voor schade aan de camper zelf en aan eigendommen van derden. De gast is echter 
aansprakelijk tot het bedrag van de toepasselijke aansprakelijkheidsverzekering voor schade aan eigendommen van 
derden of aan de camper. De gast is tevens aansprakelijk voor de kosten van het dagtarief gedurende de periode dat 
het voertuig gerepareerd wordt. Er vindt geen restitutie plaats voor ongebruikte delen van de huurperiode. De 
aansprakelijkheidsverzekering geldt voor elke claim, niet voor de camper. 

thl behoudt zich het recht voor om de gast kosten in rekening te brengen voor schade aan de camper, inclusief 
schade aan eigendommen van derden die niet is gemeld, maar bij teruggave van de camper wel is vastgesteld. 

             Aansprakelijkheids opties, Value Pack,Platinum Pack en 4WD-aansprakelijkheid reductie  

Gasten kunnen kiezen uit de volgende aansprakelijkheid opties. Raadpleeg het tariefplan voor de prijzen. De 
onderstaande tabel is van toepassing op alle merken. 

2WD The 
Low 

Road 

the 
High 
Road 

Value Pack  Platina  
Pack  

Borgsom verlaagd naar nul^ � ✓ ✓ ✓ 

Verminderde aansprakelijkheid voor schade^ 
•Inclusief voor-, achter- en zijkant, boven het 
hoofd, 

onderkanten schade aan de luifel, en 
sleep- en bergingskosten 

•Exclusief schade aan voorruit en banden 

� ✓ ✓ ✓ 

Extra bestuurders-/huurders toeslag � � ✓ ✓ 

De RV Essentials Kit bevat:   
•Kampeerstoelen 
•Kampeertafel 
•Kinderzitverhoger(s) voor de betreffende 

voertuigen (op voorafgaand verzoek) 
•Ventilator/verwarming (indien nodig) 
•3x Toilet Chemicaliën (voor voertuigen met 

toilet) 

� � ✓ ✓ 

1x Linnenset Uitwisseling**  � � ✓ ✓ 

Voorruit en band Bescherming omslag^ � � � ✓ 

Uitgebreide pechhulp  � � � ✓ 

1x Drop and Go-pakket � � � ✓ 
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4WD The 
Low 

Road 

the 
High 
Road 

Value Pack  Platina  
Pack  

Borgsom verlaagd naar$750^ � ✓ ✓ � 

4WD-aansprakelijkheid reductie* 
(aansprakelijkheid verlaagd tot nul^) 

� � � ✓ 

Verminderde aansprakelijkheid voor schade^ � ✓ ✓ ✓ 

 
 

•Inclusief voor-, achter-, zij-,schade aan 
de boven-, onderkant en luifel, en 
Sleep- en bergingskosten 

•Exclusief schade aan voorruit en banden 

    

Extra bestuurders-/huurderskosten � � ✓ ✓ 

Onbeperkte kilometers � � ✓ ✓ 

1x Linnenset Uitwisseling** � � ✓ ✓ 

Kinderzitverhoger(s) (op voorafgaand verzoek) � � ✓Strijder  ✓Strijder 

Ventilator/verwarming (indien nodig) � � ✓Maverick, 
Adventure 

camper, 
Mighty 4WD 

✓Maverick, 
Adventure 

camper,   
Mighty 4WD 

Voorruit en band Bescherming omslag^ � � � ✓ 

Uitgebreide pechhulp  � � � ✓ 

1x Drop and Go-pakket  � � � ✓ 

 
*De4WD-aansprakelijkheidsver mindering is beschikbaar wanneer The High Road of Value Pack wordt gekocht voor 
Britz, Apollo en Mighty 4WD's of is inbegrepen in de Platina Pakket Let op de 4 WD-aansprakelijkheids vermindering 
geldt niet voor campers die in de problemen zitten. 

**Deze service biedt gasten de mogelijkheid om 1 x linnenpakket (badhanddoeken, lakens, kussenslopen en 
theedoeken)tijdens hun huur op elk moment thl filiaal. Het filiaal moet vooraf op de hoogte worden gesteld om 
ervoor te zorgen dat de artikelen beschikbaar en klaar zijn wanneer de gasten arriveren. 

^ Schade betekent elk verlies of elke schade aan het voertuig, die niet is vermeld op het voertuig conditierapport, 
inclusief die veroorzaakt door diefstal van het voertuig of door ongunstige weersomstandigheden, die reparatie of 
vervanging vereist, inclusief het verlies van gebruik van het voertuig, juridische kosten, beoordelingskosten, sleep- 
en bergingskosten (van wegen en gebieden waar toestemming om te reizen was verleend door thl), opslag, 
servicekosten en eventuele taxatiekosten van het voertuig. Er zijn uitzonderingen op de dekking van de Reductie 
Optie, waarbij de gast verantwoordelijk is voor alle kosten. Uitsluitingen zijn onder meer: 

•Schade die is ontstaan ​​doordat de gast zich niet aan de voorwaarden van de huurovereenkomst heeft gehouden. 
•Schade veroorzaakt door nalatigheid en/of opzet. 
•Schade aan de camper op welke manier dan ook, door gedeeltelijke of volledige onderdompeling in water of door zout 
water. 
•Schade aan de camper die ontstaat doordat de camper in strijd met de wet- en regelgeving met betrekking tot het 

wegverkeer wordt gebruikt. 
•Schade en bijbehorende kosten bij het bergen van een voertuig dat vastzit. 
•Schade of verlies aan persoonlijke bezittingen. 
•Schade of verlies veroorzaakt door het huisdier van een gast. 
•Schade veroorzaakt door het gebruik van verkeerde of verontreinigde brandstof. 
•Schade aan banden en voorruit, behalve wanneer het ‘Platinum Pack’ of ‘Voorruit- en banden bescherming' is 

aangeschaft en van toepassing is. 

Het te betalen bedrag voor elke aansprakelijkheid optie is gebaseerd op het aantal huurdagen voor de minimale 
huurperiode die van toepassing is op elke camper of het totale aantal dagen van de camperboeking.De minimale 
kosten voor het Platinum Pack zijn 10 dagen per huursegment.Het maximumtarief voor alle aansprakelijkheid 
opties bedraagt ​​50 dagen per huursegment.4WD-aansprakelijkheid vermindering is alleen verkrijgbaar in 
combinatie met The High Road of Value Pack en is inbegrepen in het Platinum Pack. 

13 



 the low road the high road Value pack Platinum pack 
 

4WD-Liability 
reduction 

  Prijs 
per 

dag  

Betrouw
baarhei

d/  
Betrou

wbaarh
eid   

Borg  

Prijs   
per 
dag  

Betrouw
baarhei

d/  
Betrou
wbaar

heid   
Borg  

Prijs per 
dag  

Betrouw
baarhei

d/  
Betrou

wbaarh
eid   

Borg  

Prijs per  
dag  

Betrouw
baarhei

d/  
Betrou

wbaarh
eid   

Borg  

Prijs   
per  
dag  

Betrouw
baarhei

d/  
Betrou
wbaar

heid   
Borg  

maui/Apollo/
Britz toilet 
en douche 

Inbegr
epen 

$7.500 zie 
offerte 

$0 zie offerte $0 zie offerte $0  N.v.t. N.v.t. 

Apollo/Britz 
geen toilet 
en douche 

Machtig 
toilet en 
douche 

Inbegr
epen 

$5.000  zie 
offerte 

$0 zie offerte $0 zie offerte $0  N.v.t. N.v.t. 

Apollo/Britz 
4WD 

Inbegr
epen 

$8.000 zie 
offerte 

$750 zie offerte $750 zie offerte $0  $15  $0 

 
 

Machtige 
niet-toilet & 

douche  

Inbegr
epen 

$3.500  $0 zie offerte $0 zie offerte $0  N.v.t. N.v.t. 

Machtige 4WD  Inbegr
epen  

$8.000  $750 zie offerte $750 zie offerte $0   $0 

MightyLITE  
niet-toilet & 

douche  

Inbegr
epen  

$3.500   $0 zie offerte $0 zie offerte $0  N.v.t. N.v.t. 

 
Aansprakelijkheid Borg 

De hoogte van de borgsom is afhankelijk van de gekozen aansprakelijkheid optie. De creditcardhouder moet 
aanwezig zijn om de borgsom te ondertekenen bij het ophalen van de camper en is aansprakelijk voor eventuele 
schade aan de camper. 

•Het totale bedrag van de waarborgsom wordt onmiddellijk van uw creditcard of betaalpas afgeschreven indien: 
De gast heeft ervoor gekozen om ‘The Low Road’ te nemen 
De gast reist in een 4WD en heeft gekozen voor het High Road- of Value Pack, zonder 

4WD-aansprakelijkheidsafname.  
•Bij het ophalen van de auto wordt een creditcard autorisatie geregistreerd, indien: 

deDe gast reist in een 2WD en heeft ervoor gekozen om 'The High Road', 'Value Pack' of‘ Platinapakket’ De 
gast reist in een 4WD en heeft ervoor gekozen om een ​​van de volgende opties te nemen:'The High 
Road' of 'Value Pack' in combinatie met 4 WD-aansprakelijkheid vermindering, of het Platinum Pack.  

De waarborgsom wordt volledig terugbetaald, inclusief de administratiekosten voor de creditcard, als de kaart die is 
gebruikt om de waarborgsom te verstrekken een Visa-creditcard of een MasterCard-creditcard of -betaalkaart is, op 
voorwaarde dat aan de voorwaarden van ons huurcontract is voldaan en het voertuig onbeschadigd wordt 
geretourneerd. thl Wij raden gasten aan een Visa-creditcard of MasterCard-creditcard of -betaalpas te gebruiken 
voor de waarborgsom, aangezien de administratiekosten voor creditcardbetalingen die van toepassing zijn bij 
gebruik van een American Express-creditcard niet worden terugbetaald. Terugbetalingen van creditcard betalingen 
(inclusief de waarborgsom) kunnen tot 14 werkdagen duren, afhankelijk van de financiële instelling van de gast. 

Indien er bij inlevering schade aan de camper wordt geconstateerd of indien andere voorwaarden van het 
huurcontract niet zijn nagekomen, wordt de borgsom gebruikt om de kosten te dekken tot het bedrag van de 
relevante aansprakelijkheidsverzekering. Indien niet aan de voorwaarden van het huurcontract wordt voldaan en de 
borgsom niet toereikend is om de schade te dekken, worden er extra kosten in rekening gebracht. 
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Als een gast met een andere gast verder gaan. Bij het boeken van een camper kan de borg worden 
overgedragen naar de volgende boeking binnen Australië. 

Waardetoevoegende diensten 

thl biedt een scala aan optionele extra's om roadtrips net iets gemakkelijker te maken. 

Artikel Prijs  Voorwaarden  

maui Elite onder 1 jaar Raadpleeg het tariefplan 
document 

Niet beschikbaar voor de Cascade. 

Uitgebreide wegkant 
Bijstand 

$8,00 per dag 
(Afgetopt op 50 dagen). 

Dit omvat: het openen van de camper bij 
buitensluiting, starthulp, het vervangen van een lekke 
band (met behulp van de reserveband die zich in de 
camper bevindt), brandstoftoevoer tot 20 liter en 
voorrij- of sleepkosten* (tot $ 500,00). 
Niet-mechanische problemen zijn niet gedekt en 
gasten kunnen worden verplicht de camper naar een 
reparateur te brengen. (*niet-ongevalsgerelateerd). 

Voorruit en band  
Bescherming 

$15,00 per dag 
(Afgetopt op 50 dagen). 

Dit omvat: 1 voorruitvervanging of tot 3 chips 
reparatieset 2 bandenwissels.(Exclusief eventuele 
oproepen of bezorgkosten). 

Tank Pakket 
- 2WD 

$250,00 Dit omvat: 1x brandstoftank vullen en 1x gasfles vullen. 

Tank Pakket 
– 4WD 

$350,00 

Drop and Go-pakket  
– geen toilet en 
douche / 4WD 

$105,00 Dit omvat: het legen van toiletten en grijs water (indien 
beschikbaar),exterieur reiniging (tot 1 uur), 
interieurreiniging (maximaal 1 uur), afvoer van afval in 
zakken en recycling.Toilet- en grijswater 
beleggingsdiensten zijn beschikbaar voor boekingen in 
Adelaide, Brisbane, Cairns, Melbourne, Perth of Sydney. 
Het legen van toiletten en grijs water is niet 
beschikbaar voor boekingen die worden afgezet in 
Broome, Darwin, Alice Springs of Hobart. In dat geval 
moet het voertuig worden ingeleverd met een leeg 
toilet en grijs water. 

Drop and Go-pakket  
– toilet & douche  

$140,00 

 
 

Onbeperkt Kilometer 
pakket voor 4WD 

$299,00 Voor 4WD-voertuigen 

Kampeerstoelen $23,00 elk per verhuur  

Kampeertafel $32,00 per verhuur  

Aanvullend testament $20,00 per verhuur  

Oud  $28,00 per verhuur  

Ventilator/verwarming $20,00 per verhuur  

Kinderzitjes/verhogers $45,00 elk per verhuur Raadpleeg de handleiding Kinderbeveiliging op 
dethlInhoudshub. 
Maximaal 2 zitplaatsen. 

RV Essentials Kit 2WD 
–geen toilet en douche 
en 2 & 3-persoons toilet 
en douche 

$150,00 elk per verhuur  Dit omvat: kampeerstoel, kampeertafel, 
ventilator/verwarming (indien nodig), 
kinderzitverhoger(s) voor de betreffende voertuigen 
(op voorafgaand verzoek) en 3x Toilet Chemicaliën 
(voor voertuigen) met toilet).  

RV Essentials Kit 2WD– $200,00 elk per verhuur 
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4 en 6 slaapplaatsen 
toilet & douche 

Linnenset uitwisseling  $40 per uitwisseling Dit omvat: 1x wisseling van badhanddoeken, lakens, 
kussens, koffers en theedoeken. Gasten die het 
filiaal bezoeken voor linnengoed moeten worden 
geruild en ontvangen slechts 1x linnenpakket op elk 
gewenst moment in hun voertuig. 

Vooraf gekochte 
gasfles – niet voor toilet 
en douche 

$27,00 per verhuur Een gasfles is noodzakelijk om in de camper te koken. 
Een volle gasfles kan vooraf worden gekocht en leeg 
worden ingeleverd bij thl. Aan het einde van de 
roadtrip. Kosten zijn van toepassing op elk boeking 
onderdeel van een meervoudige huur. Vooraf gekochte 

gasfles – toilet en 
douche 

$45,00 per verhuur 

Extra 
bestuurders-/huurders 
toeslag 

$ 4,00 per persoon 
per dag (maximaal 15 
dagen). 

 

Toilet Chemicaliën $3,60 elk  Kan niet vooraf worden gereserveerd. Gasten kunnen dit 
bij het ophalen aanvragen. 

Satelliettelefoon $24,00 per dag 
Plus, gesprekskosten 

Moet minimaal 7 dagen voor het ophalen worden 
gereserveerd. 

Satelliet Telefoon 
Verzekering 

$3 per dag  

 
 

Kosten 

Artikel Prijs  Voorwaarden  

EHBO-doos $43.00 In elke camper is een EHBO-doos aanwezig. Indien de 
verzegeling verbroken wordt of de doos niet wordt 
geretourneerd, wordt de doos eigendom van de gast en 
worden de kosten in rekening gebracht. 

Wijziging van 
afleverlocatie 
locatie na ophalen 

Tot $750,00 Onder voorbehoud van beschikbaarheid. 

Schoonmaakkosten voor 
huisdieren 

$325,00 per verhuur Geldt voor alle boekingen waarbij een hond of kat 
meereist in de camper. Maximaal twee huisdieren zijn 
toegestaan ​​in de campers en huisdieren zijn niet 
toegestaan ​​in voertuigen op Maui. 

Enkele reiskosten 
(afgelegen locaties) 

$300,00 Geldt bij ophaling in Darwin, Broome, Alice Springs of 
Perth en retournering naar elke gewenste locatie, of bij 
ophalen in elke gewenste locatie en retournering naar 
Darwin, Broome, Alice Springs of Perth. 

Enkele reis (metro) 
locaties) 

$200,00 Geldt voor ophaallocaties in Cairns, Brisbane, 
Sydney, Melbourne, Hobart of Adelaide en voor 
retourzendingen naar deze locaties. 

Locatiekosten Broome $900,00 Per verhuur. 

Locatiekosten Hobart $125,00  Geldt voor boekingen die in Hobart worden opgehaald. 

Toeslag voor feestdagen $125,00 Er geldt een toeslag voor feestdagen als u uw huurauto 
ophaalt en/of inlevert op de betreffende feestdagen bij 
de ophaal- en inleverlocatie. 
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Wijzigingskosten voor 
boekingen 

$ 50 plus eventuele 
verhogingen in 
voertuigkosten 

Als boeking wijzigingen worden aangemerkt: - 
Wijziging van het voertuigtype 
- Wijziging van ophaallocatie  
- Wijziging van afleverlocatie 
- Wijziging van de ophaaldatum, exclusief 

boeking verlenging  
- Wijziging van de inleverdatum, exclusief 

boeking verlenging 

 
              
 
             Annuleringsvoorwaarden 

 
We begrijpen dat roadtrips soms geannuleerd moeten worden. In geval van annulering gelden de volgende regels: 
Voor boekingen gemaakt tot en met 14 september 2025 gelden de volgende tarieven: 

•Bij annulering 31+ dagen voor ophalen – Geen kosten 
•Bij annulering 30 tot 7 dagen voor ophalen: 20% van de totale huurprijs 
•Bij annulering minder dan 6 dagen voor het ophalen: 50% van de totale huurprijs 
•Bij annulering op de dag van ophalen of bij niet komen opdagen: 100% van de totale huurprijs 
•Er is geen restitutie mogelijk bij te laat ophalen van een camper. Een restitutie voor het ongebruikte deel als gevolg 

van een te vroege teruggave kan van toepassing zijn als na het ophalen,thl met een opzegtermijn van 60 dagen 
of meer op de hoogte wordt gesteld van de vervroegde terugkeer. 

Voor de berekening van de annuleringskosten wordt de oorspronkelijke ophaaldatum of de vroegst 

bevestigde ophaaldatum gebruikt.Voor boekingen gemaakt vanaf 15 september 2025 gelden de 

volgende tarieven: 

•Indien geannuleerd 61+dagen voor ophalen – Geen kosten 
•Indien geannuleerd 60 tot 31 dagen voor ophalen -$250,00  
•Bij annulering 30 tot 7 dagen voor ophalen: 20% van de totale huurprijs(minimaal $250,00) 
•Bij annulering minder dan 6 dagen voor het ophalen: 50% van de totale huurprijs(minimaal $250,00)•Bij annulering 
op de dag van ophalen of bij niet komen opdagen: 100% van de totale huurprijs(minimaal $250,00)•Er is geen 
restitutie mogelijk bij te laat ophalen van een camper. Een restitutie voor het ongebruikte deel als gevolg van een te 
vroege teruggave kan van toepassing zijn als na het ophalen,thl met een opzegtermijn van 60 dagen of meer op de 
hoogte wordt gesteld van de vervroegde terugkeer. 
Voor de berekening van de annuleringskosten wordt de oorspronkelijke ophaaldatum of de vroegst bevestigde 
ophaaldatum gebruikt. 

 

Onze campers zijn uitgerust met een locatie bewakingsapparaat.thl behoudt zich het recht voor om 
waarschuwingen te sturen naar gasten die in strijd met onze algemene voorwaarden rijden of de maximumsnelheid 
overschrijden. 

Contactcentrum 

24 uur per dag, 7 dagen per week. Gesloten op Eerste Kerstdag (25 december). 
Gratis nummer binnen Australië: 1800 331 454 
Gratis nummer binnen Nieuw-Zeeland: 0800 082 004 
Gratis internationaal: 00800 200 80 801 (bellen vanuit het VK of Europa) 
Gratis internationaal: 011800 200 80 801 (bellen vanuit de VS of Canada) 
Telefoon: +61 2 6698 4037 
 

Hulp onderweg 

1800 849 859 
+61 2 6698 4049 
onroadau@thlonline.com 

Tarieven/voorwaarden kunnen worden gewijzigd. 
Geniet van het avontuur, waar het je ook brengt. 
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